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Wizja firmy

Dazenie do zrownowazonego
rozwoju oraz zrobwnowazonego
spofeczenstwa poprzez site

technologii i wybitne zasoby ludzkie

Stowo wstepne

Powietrze otacza nas przez 24 godzine na dobe.

Naszym najwiekszym zmartwieniem w Daikin jest przysztos¢ powietrza na swiecie.
Korzystamy z wiedzy na temat powietrza, naszych innowacyjnosci oraz
mistrzowskiej technologii, aby wiasciwie dbac o powietrze, ktérym oddychamy. To

nasz cel.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie: daikin.pl



Nasza obietnica

Nasza obietnica: dla myslacych przysziosciowo konsumentdw i firm, Daikin jest partnerem w zakresie zréwnowazonych rozwigzan
klimatycznych od A do Z, ktéry zapewnia swoim klientom komfort i spokdj ducha, gdyz Daikin byt zawsze prekursorem innowacji.

Nasze 4 podstawowe wartosci to: komfort, niezawodnos¢, zréwnowazony rozwdj i cztowiek.

Nasze produkty znajduja sie w czotowce urzadzen o niskim zuzyciu energii, a innowacje ktére bedziemy wprowadzac w przysztosci,
beda w coraz wiekszym stopniu redukowac oddziatywanie rozwiazart HVACR (ogrzewanie, wentylacja, klimatyzacja, chtodzenie)

na $rodowisko. Jestesmy liderem tam, gdzie inni jedynie mieszczg sie w normie. Bedziemy utrzymywac naszg pozycje $wiatowego
lidera w zakresie rozwigzan chtodniczych i klimatyzacyjnych, gdyz nasza wiedza specjalistyczna we wszystkich sektorach rynku
poparta jest prawie 100-letnim doswiadczeniem i pozwala nam oferowac wartos¢ dodang do dtugotrwatych relacji opartych na
zaufaniu, szacunku i wiarygodnosci.

Postepowa strategia

Obiecujemy kontynuowac nasza postepowa strategie, traktujac wyzwania jako okazje do produkgji coraz lepszych rozwigzan.
Bedziemy dziata¢ inteligentnie i bedziemy gotowi do tego, by wychodzi¢ poza schematy. Ciagty rozwdj pozwoli nam dostarczac
wartosci naszej marki i cieszy¢ sie trwatym sukcesem.

Odpowiedzialnosc

Odpowiedzialnos¢ wzgledem srodowiska we wszystkich dziataniach Daikin. Wszystkie nasze zasady, praktyki i procedury sa
opracowane i wdrazane z mysla o zachowaniu réwnowagi ekologicznej.



Historia Daikin
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Akira Yamada zatozyt

Rozpoczecie badan Pomyslna produkcja

Opracowanie

Pierwsza chtodziarka

firme Osaka Kinzoku nad czynnikami gazu florowodorkowego pierwszego w Japonii Daikin
Kogyosho Ltd., chtodniczymi na bazie klimatyzatora dla
narodziny Daikin fluoru pociggdéw, znanego pod
nazwa "Mifujirator.
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Zatozenie Daikin
Europe N.V,, kompleksu

Wprowadzenie na
japonski rynek VRV

Wprowadzenie
klimatyzatora Sky Air

Daikin wprowadza
pierwszy klimatyzator

Daikin Europe otrzymuje
certyfikat zapewnienia

produkcyjnego, do matych zastosowan (systemu ze zmienna ze sterowaniem jakosci 1SO 9001
administracyjnego komercyjnych objetoscig czynnika inwerterowym
i magazynowego chtodzacego)
w Ostendzie, w Belgii.
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Wprowadzenie Nexura
- jednostki wewnetrznej
z panelem grzewczym
promieniujgcym

Otrzymanie certyfikatu
Occupational Health and
Safety Assesment Series
(OHSAS) 18001

Wprowadzenie VRV IV Wprowadzenie
pierwszego urzadzenia
na R-32 - Ururu Sarara

Bluevolution

Wprowadzenie VRV z serii

i - pierwszy system VRV na
rynku sktadajacy sie z 2 czesci:
wymiennika ciepta i sprezarki

Ogdlnoswiatowy bezptatny
dostep do patentéw dla
urzadzen wykorzystujacych
czynnik chtodniczy nastepnej
generacji R-32



Powietrze, ktorym
oddychamy

Powietrze jest wazne dla naszego zycia, a nasza rola w jego
ochronie stale sie powieksza.

Od momentu zatozenia w 1924 roku, poswiecilismy sie
niepohamowanej pasji do pokonywania ciggle
zmieniajacych sie wyzwan zwigzanych z powietrzem, aby
stac sie wiodacym producentem urzadzen
klimatyzacyjnych.

Wykorzystujac nasza unikalna, najnowoczesniejsza
technologie dostarczamy wyjatkowe produkty i rozwigzania
systemowe, aby zapewni¢ komfortowe i zréwnowazone
warunki do zycia dla wszystkich ludzi i regiondw na swiecie.

Taki byt i zawsze bedzie cel Daikin.

To w roku 1924 rozpoczeta sie nasza pasja do innowadji.

Wierzymy w to, ze innowacja jest czescig naszego DNA
i, ze jest czynnikiem, ktéry pomaga nam nie tylko
tworzy¢ i opracowywac najlepsze produkty na rynku
HVACR, ale takze by¢ liderem w dostarczaniu

przysztosciowych rozwigzar do oczyszczania powietrza.
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Firma Daikin zostaje Opracowanie pierwszej

Opracowanie pierwszego Rozpoczecie produkgji

Opracowanie

pierwszym japonskim japonskiej sprezarki kompaktowego agregatéw chtodniczych pierwszego systemu
masowym producentem rotacyjne;j. klimatyzatora z pompa ze sprezarka typu Multi-Split
niezaleznych, ciepta odsrodkowa
kompaktowych
klimatyzatorow.
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Produkcja systemow
VRV, Sky Air i Multi-Split

Daikin Europe N.V.
wprowadza sprezarke

Wprowadzenie nowej
kasety z nawiewem

Wprowadzenie Daikin
Altherma

Wprowadzenie Daikin
Emura

przeniesiona z Japonii typu swing obwodowym
do Europy Wprowadzenie Ururu Wprowadzenie Daikin
Sarara Altherma HT
Pierwszy producent
z etykietg Eco-label za
pompy ciepfa dzieki
Daikin Altherma LT
2016 2017 2018 2020
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Przejecie wioskiego W latach 2006- W pazdzierniku Daikin nabyt 2 firmy: Recair, ktéra 1 kwietnia
producenta 2017 Daikin przejat stafa sie finskim biurem sprzedazy (DEFO) i norweska  Rotex Guglingen stat
komercyjnych kilku producentow firme Friganor, ktora stafa sie spdtkag stowarzyszong sie Daikin:
urzadzen chtodniczych klimatyzacji Daikin (DANO). Daikin Manufacturing
Zanotti przez Daikin i ogrzewania, aby Germany GmbH

Europe i rozszerzenie
gamy produktéw
chtodniczych.

Utworzenie Daikin Air
Conditioning Egypt
(SAE).

wzmochi¢ swoja pozycje
na rynku.

OYL Industries, spotke
dominujacag McQuay
International, AAF
International i J&E Hall,
ROTEX GmBA, Airfel,
TEWIS

W listopadzie Daikin przejat AHT Group,
austriacka firme specjalizujaca sie w chtodnictwie
komercyjnym.



Daikin na swiecie

Daikin, prawdziwy lider
rozwigzan klimatyzacyjnych
na swiecie

Unikalnos¢

Daikin jest jedynym producentem, ktéry zajmuje sie
wszystkimi aspektami produkgji, sprzedazy i serwisu
szerokiego asortymentu produktow klimatyzacyjnych.
Produkuje wtasne sprezarki i prowadzi badania

w zakresie srodkdw chemicznych i czynnikow
chtodniczych.

Nasze zespoty specjalistow zaspokajajg potrzeby
kazdego regionu, klimatu i kultury zapewniajac
kontrole nad czterema elementami zwigzanymi

z uzdatnianiem powietrza, w tym temperatura,
wilgotnoscia, nawiewem powietrza i jego czystoscia.

Jestesmy obecni w ponad 150 krajach. Co daje

nam wiele korzysci, nie tylko w zakresie sprzedazy

i produkdji, ale takze znajomosci lokalnych wymogéw
i zadan w zakresie rozwigzan, ktére dostarczamy.
Poprzez aktywne zaangazowanie we wszystkich
regionach i krajach, wiemy czego oczekuja nasi klienci
i mozemy przewidzie¢ ich potrzeby.

Z tego powodu prowadzimy produkcje naszych
urzadzen w réznych regionach na catym $wiecie.

Informacje szczegoétowe o obiektach
produkcyjnych

Produkgcja systemdw klimatyzacyjnych rozlokowana
jest na catym swiecie.

Sprezarki: podobnie jak AC produkcja skoncentrowana
jest w AZji

Srodki chemiczne: siedziba dla Europy w Dusseldorfie
z 2 zaktadami produkcyjnymi w Oss (NL) i Lyon (FR)
Ostatnie przejecia doprowadzity do powstania
nowych zaktaddw, w tym: McQuay Cramlington,
Cecchina i Milan, ROTEX (Guglingen GER),
chtodnictwo: Zanotti, Hubbard, Tewis i AHT.

14,4%

Inne

Ameryka

Chiny

19,7%
Europa, Bliski Wschod,
Afryka i Rosja

WYNIKI

SPRZEDAZY

KLIMATYZACJI
NA REGION
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21,8%

Japonia



‘H Obiekty produkcyjne zwiazane z klimatyzacja

A Obiekty produkcyjne zwiazane z produktami chemicznymi



Produkcja Daikin

/

W Europie

Daikin Europe N.V. jest nie tylko siedzibg europejskiej
produkgji i administracji, lecz réwniez siedziba
sprzedazy i marketingu dla obszaru EMEA.

Europejskie obiekty produkcyjne w Pilznie

i Brnie (Republika Czeska), a takze w Cecchina

i Mediolanie (Wtochy) oraz w Cramlington (Wielka
Brytania) i Hendek (Turcja) zwiekszyty mozliwosci
produkcyjne oraz zoptymalizowaty czas realizacji serii
produkcyjnych dla wszystkich rynkéow.

Dzieki przejeciu niemieckiego producenta uktadéw
ogrzewania ROTEX GmbH (od 1.07.2020 jest to Daikin
Manufacturing Germany GmbH), firma Daikin Europe
N.V. wzmocnita swojg oferte i rozszerzyta obecnos¢
na rynku ogrzewania. A wraz z przejeciem wioskiego
producenta Zanotti, hiszpariskiego Tewis, austriackiego
AHT i Hubbard w Wielkiej Brytanii firma powiekszyta
swoje portfolio produktéw na rynku chtodniczym.

Obiekty
produkcyjne

. Zalozenie Daikin Europe N.V.,
Wielko$¢ obiektu 26000 m’
Rozpoczecie produkgji 1973r.
Daikin Altherma, Sky Air, VRV,
mini agregat chtodniczy, chtodnictwo

Gama produktow

o Daikin Applied UK - Cramlington
Wielkos¢ obiektu 14214 m?
Rozpoczecie produkgji 1966 .
Gama produktow Centrale klimatyzacyjne

® | Daikin Applied Europe - Mediolan (IT)

Wielko$¢ obiektu 6450 m?
Rozpoczecie produkgji 2008 .
Gama produktow Centrale wentylacyjne

Daikin Applied Europe - Cecchina (IT)

Wielkos¢ obiektu 21000 m’

Rozpoczecie produkgji 1969 .

Gama produktow Agregaty chtodnicze + sprezarki

Daikin Manufacturing Germany GmbH
Wielkos¢ obiektu 14970 m?
Rozpoczecie produkgji 1973 .
Gama produktéw  Ogrzewanie - kotly, panele stoneczne,
zbiorniki, jednostki nascienne Daikin Altherma

@ AHT Group - Rottenmann (AT)
Rozpoczecie produkgji 1983r.
Gama produktéw Komercyjne lodéwki i zamrazarki

Daikin Industries Czech Republic s.r.o.
Plzen
Wielkos¢ obiektu 43319m’
Rozpoczecie produkgji 2004 r.
Gama produktéw Split, Sky Air i VRV, ogrzewanie
Daikin Device Czech Republic s.r.o.
Brno
Wielkos¢ obiektu 24361 m’?
Rozpoczecie produkgji 2006 .
Gama produktéw  Sprezarki, zasobniki, naczynia cisnieniowe,
skrzynki BS, hydroboksy, zbiorniki cieptej wody uzytkowej

DAIKIN TURCJA AS
Wielko$¢ obiektu 55000 m’
Rozpoczecie produkgji 1999r.

Gama produktéw  Mieszkaniowe urzadzenia klimatyzacyjne,
centrale wentylacyjne, kotty, klimakonwektory, grzejniki panelowe

Zanotti — Pegognana (IT)

Wielko$¢ obiektu 38000 m?
Rozpoczecie produkgji 2016
Gama produktéw Urzadzenia chtodnicze
Zanotti + Tewis — Valencia (ES)

Wielko$¢ obiektu 6500 m?
Rozpoczecie produkgji 2016r.

Gama produktéw Urzadzenia chtodnicze

Zanotti — Ipswich (UK)
Wielkos¢ obiektu 4750 m’
Rozpoczecie produkgji 20167,

Gama produktow Urzadzenia chtodnicze

Hubbard - Ipswich (UK)

Rozpoczecie produkgji 1968 .
Od chtodnictwa
w transporcie do chtodnictwa komercyjnego

Gama produktéow



Inne europejskie obiekty produkcyjne obejmuja

J&E Hall, AAF, produkcje czynnikéw chtodniczych




WINNER OF THE 2020 AWARD
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Daikin zdobywa

nagrode Factory of the Future

Fabryka Daikin w Ostendzie moze Eoszczyoc sie trtu em Factory of the Future

(Fabryka przyszlosci) przez

olejne trzy

ata. W 2017 roku otrzymalismy te

nagrode po raz pierwszy. Tytut jest wyrazem uznania dla innowacyjnych firm, ktére
z powodzeniem przeksztatcity sie w fabryki przysztosci.

Daikin dostarcza innowacyjne i wysokiej jakosci

i systemy do zarzadzania klimatem od ponad 45

lat. Fabryka Daikin w Ostendzie petni pionierska

role w zakresie rozwoju produktéw i proceséw oraz
innowacyjnych projektow.

Po intensywnych inwestycjach w nowe technologie,
cyfryzacje oraz inteligentne procesy i produkty,
stalismy sie w ostatnich latach najbardziej
zaawansowana fabryka produkujaca klimatyzacje,
pomy ciepta i systemy chtodnicze w Europie.
Produkgja i rozwdj znajduja sie pod jednym dachem,
co oznacza, ze kazdego roku mozemy wprowadzac na
rynek dziesigtki nowych produktéw z krétkim czasem
realizacji.

Od czasu zdobycia nagrody Factory of the Future

w 2017 roku, nadal koncentrujemy sie na kilku
transformacjach.

W zwiazku z rosnacym zapotrzebowaniem na systemy
chtodzenia i produkty grzewcze, zmodernizowalismy
caty zaktad produkcyjny w Ostendzie. Do produkgji
naszych nowych produktéw zainstalowano

szereg nowych maszyn. Od wrzesnia, dzieki naszej
zmodyfikowanej kabinie lakierniczej, dostarczamy
jednostki w réznych kolorach. Zainstalowalismy
rowniez nowe wyposazenie do naktadania izolagji

w postaci piany na nasze zbiorniki cieptej wody
uzytkowe;j.

Inteligentna produkcja

Obecnie, firmy musza by¢ w stanie sprawnie dostosowac
sie do szybko zmieniajacego sie rynku. Dlatego w ciggu
ostatnich trzech lat w Daikin nadal koncentrowalismy
sie na réznych transformacjach, za ktére zostalismy
nagrodzeni w 2017 roku. W naszej fabryce jezdzi okoto
25 pojazddw AGY (wozkéw samojezdnych), ktdre miin.
dostarczaja rury, skrzynki rozdzielcze i wymienniki ciepfa
na nasza linie produkcyjna.

W roku 20161 2017 rozpoczelismy pierwsze projekty,

w ktorych wykorzystujemy w produkgji roboty i coboty
(roboty wspdtpracujace). W 2020 roku rozbudowalismy
te projekty. Dla przyktadu, obecnie coboty i roboty
wykorzystujemy w montazu, manipulacji i testowaniu
szczelnosci wymiennikéw ciepfa.

Fabryka cyfrowa

W fabryce przysztosci mysli sie o tym, jakie procesy
operacyjne mozna zdigitalizowac. Zoptymalizowano
dodatkowe systemy kamer do kontroli produktéw
koricowych, ktére natychmiast informuja operatoréw,
gdzie nalezy dokonac regulacji.

Sprzezonych zostato kilkanascie gietarek do rur

z automatycznymi fotokomaorkami. To stanowisko
pomiarowe 3D, ktére po wstepnej kontroli pierwszej rury
automatycznie reguluje maszyny jezeli jest to konieczne.



Dazenie do zrGwnowazonego rozwoju
Zrownowazony rozwdj pozostaje jedna z gtéwnych misji
korporacyjnych Daikin. Bylismy pierwsza firma na swiecie, ktéra
wprowadzita na rynek pompy ciepta i klimatyzatory na czynnik
chtodniczy R32. Ten czynnik chtodniczy charakteryzuje nizszy
potencjat GWP lub potencjat tworzenia efektu cieplarnianego

(GWP 675 — poprzedni czynnik chtodniczy R410a z GWP 2088) i w
poréwnaniu do R410A, potrzebna jest jego mniejsza ilos¢. W ciggu
ostatnich trzech lat bylismy $wiadkami przetomu w urzadzeniach na
czynnik chtodniczy o mniejszej szkodliwosci dla srodowiska i udato
nam sie wyprodukowac bardziej efektywne urzadzenia na czynnik
R32. Réwniez w odniesieniu do naszych witasnych dostaw energii,
nadal koncentrujemy sie na srodowisku i efektywnosci energetycznej.
W 2019 roku Daikin dotaczyt do projektu ‘Heat Network (Warmtenet)
Ostend’, w ktérym energia jest wytwarzana poprzez spalanie

ciepfa odpadowego kupowanego lokalnie. Dzieki temu mozemy

w zréwnowazony sposéb ogrza¢ nasze biura i hale produkcyjne.

Od konca 2019 roku, Daikin jest podtaczony do miejskiej sieci
cieptowniczej, co pozwoli nam pokry¢ 1330 MWh naszego rocznego
zapotrzebowania na energie.

Koncentracja na cztowieku

Pomimo tych wszystkich nowych technologii, Daikin pozostaje przede
wszystkim fabryka, w ktérej centrum znajduja sie nasi pracownicy

i gdzie kazdego dnia dazymy do niezaleznosci, kreatywnosci

i zaangazowania. To dzieki zaangazowaniu wszystkich pracownikow
firma Daikin odniosta sukces jako firma montazowa we Flandrii.

Gotowi na przysztosc

Duma i entuzjazm kazdego pracownika s3 motorem
naszej strategii grupowe;j

Produkcja
» Blisko rynku jako zakfad silny wobec zmian
> Inteligentne, proste, kompaktowe

Zmniejszenie oddziatywania
> Zmniejszamy wptyw naszych produktéw na
srodowisko w catym okresie eksploatacji

Innowacja
» Opracowywanie nowych inteligentnych produktéw
i rozwigzan z uwzglednieniem potrzeb klientéw

Zréznicowanie

» Rozszerzenie dziatalnosci klimatyzacyjnej i inwestycja
w rozwoj pomp ciepta, produktéw chtodniczych
i produktéw z zakresu wody lodowej

Wzmocnienie pozydji
> Tworzenie srodowiska pracy, w ktérym ludzie pracujg
z entuzjazmem i rozwijajg sie



Fakty i liczby

84 870 0s6b wspierajgcych
nasze przedsiebiorstwo

O sukcesie firmy decyduja ludzie, ktérzy w niej Daikin Europe N.V. jest czescig Daikin Industries, Ltd.
pracuja. Jako swiatowy rozgrywajacy na rynku HVACR, Obrot i zatrudnienie konsekwentnie rosty przez lata,
mamy ponad 84 870 pracownikow, ktérzy ciezko aby sprostac¢ rosngcemu zapotrzebowaniu na produkty
pracuja kazdego dnia. Kazdy z tych pracownikéw jest Daikin na catym $wiecie, co znalazto odzwierciedlenie
przygotowany do dostarczenia najlepszych rozwigzan,  w najnowszych danych Daikin Industries, Ltd. i Daikin
aby stworzy¢ idealny klimat dla naszych klientow, Europe N.V.

niezaleznie od tego, w jakim miejscu na $wiecie Zyja.



Daikin Europe N.V. w skrocie (FY20)
é WZ} Sita robocza

10000  Zalozenie Daikin Europe N.V.,

(min€) .
Od 1973 roku - Ostenda (Belgia)
4000 8000 prezes: Pan Tsubouchi
7000
3000 4 Liczba pracownikoéw:
2500 6000 10637
i Staly obrot:
S0 34647 min€
2000 .
4000 Staly zysk operacyjny:
1500 | 4138 min €
3000
1000 2000
500 1000
0 |t = - = =N = = = = = E =N = = = E E = 0
FO3 F04 FO5 FO6 FO7 FO8 FO9 F10 F11 F12 F13 F14 FI15 F16 F17 F18 F19 F20
[ Obroty == Sita robocza = 7Zysk operacyjny

Daikin Industries Ltd. w skrocie (FY20)
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Srodki chemiczne Inne
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Systemy (bez)posredniego odparowania



Cele zrownowazonego rozwoju
jako wytyczne do tworzenia wartosci

Firma Daikin przyczynia sie do realizacji celéw
Zréwnowazonego rozwoju, tworzac zdrowe
i komfortowe warunki zycia.
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Tworzenie |
wartosci dla ludzi

Firma Daikin dazy do poprawy zdrowia

i komfortu ludzi poprzez stosowanie
innowacyjnych technologii zapewniajacych
chtodzenie, ogrzewanie, wilgotnosc i lepsza
jakos¢ powietrza.

/s
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Cele zrownowazonego rozwoju lub SDG zdefiniowane
przez ONZ w 2015 roku to zestaw 17 globalnych

celéw rozwojowych, ktore majg przyczynic sie do
zréwnowazonego rozwoju na szczeblu globalnym

i zmierzy¢ sie z tematami, takimi jak ubéstwo, zdrowie,
edukacja, energia, globalne ocieplenie i rownos¢ ptci.
Termin realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju to rok
2030.

Wiecej informacji na temat celéw rozwoju
zréwnowazonego rozwoju mozna znalez¢ na stronie: Ponadto, oferujac rozwigzania chtodnicze
gwarantujace optymalny taricuch
chtodniczy zywnosci, Daikin stara sie
przyczyni¢ do ograniczenia globalnych strat
Materiaty referencyjne dotyczgce celéw Zywnosci.
zréwnowazonego rozwoju mozna znalez¢ w tym
raporcie srodowiskowym.
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Tworzenie wartosci
dla miast

Firma Daikin dazy do tworzenia wartosci dla miast
poprzez rozszerzenie naszej dziatalnosci, a takze
zapewnienie wiekszej energooszczednosci i wiekszego
zréwnowazenia budynkom i miastom.

Osiggniecie zerowej emisji netto
COz2 Tworzenie wartosci dla Ziemi

Firma Daikin dazy do osiggniecia zerowej emisji netto CO2 poprzez odzyskiwanie

i recykling czynnikow chtodniczych przy rownoczesnym tworzeniu produktdw

i rozwigzan, ktére minimalizuja emisje CO2 . Dodatkowo Daikin inwestuje w ochrone
laséw i uczestniczy w wielu projektach ponownego zalesiania na catym swiecie.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000



Wizja Srodowiskowa 2050

Firma Daikin sformutowata wizje W celu zmniejszenia do zera emisji Korzystajac z technologii loT,

srodowiskowg 2050, ktorej celem jest  netto CO, generowanej przez sztucznej inteligencji (Al) i otwartych

przyczynienie sie do rozwigzywania  nasza dziatalno$¢ biznesowg oraz rozwigzan, zaspokajamy swiatowe

coraz powazniejszych globalnych nasze produkty i ustugi, ustalamy zapotrzebowanie na rozwiazania do

problemow $rodowiskowych cele i wdrazamy srodki co pie¢ uzdatniania powietrza, ktdre zapewniaja

w perspektywie dtugoterminowej. lat w ramach naszych planow bezpieczne i zdrowe srodowisko,

zarzadzania strategicznego Fusion. rownoczesnie przyczyniajac sie do

rozwigzywania globalnych problemow
srodowiskowych.
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Tworzenie produktéw i ustug o wysokiej efektywnosci Srodowiskowej
> Promowanie efektywnosci energetycznej poprzez inwerter i inne technologie
> Przyjecie HFC-32 i innych czynnikéw chtodniczych o niskim potencjale
POpI’ZQZ tworzenia efektu cieplarnianego, rozwoj czynnikéw chtodniczych nowej
produkty generacji, promocja technologii pomp ciepta
> Ograniczenie wptywu materiatéw na srodowisko - od zakupu po utylizacje
i recykling

Wizja : ) e domiskowvch

N z . 'worzenie rozwigzan srodowiskowyc
: SrOd-OYVISkOWZ:l » Korzystanie z zarzadzania energig w celu osiagniecia
Daikin 2050 Poprzez optymalnej pracy urzadzen poprzez system, ktory integruje
: Dazymy do osiagniecia zerowej rozwiqzania klimatyzatory, pompy ciepta, urzadzenia chtodnicze i ich

5 o urzadzenia peryferyjne, budynki oraz energie odnawialng

. emisji netto COa.

> Odzysk i recykling czynnikéw chtodniczych

Tworzenie komfortowego powietrza
> Rozwdj srodowisk chronigcych zdrowie ludzi przed
POprGZ zanieczyszczeniem powietrza
mocC > Tworzenie warto$ci dodanej poprzez poprawe jakosci
pOW|etr2a powietrza, na przyktad w $rodowisku biurowym
i domowym
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Filozofia w kierunku zerowej emisji netto gazow cieplarnianych

> Bardziej energooszczedne produkty

> Opracowanie i przyjecie czynnikdw chtodniczych o niskim potencjale tworzenia
efektu cieplarnianego (GWP)

> Ograniczenie wptywu materiatéw na srodowisko - od zakupu po utylizacje i recykling

> Korzystanie z zarzadzania energia, aby zagwarantowac efektywna prace budynkow
z centralnymi systemami pozwalajacymi uzyskac efektywnos$¢ energetyczng
i wykorzystujacymi energie odnawialng

> Swiadczenie ustug energetycznych w catym faricuchu wartosci

Redukcje poprzez
energooszczedne konstrukcje
i rozpowszechnianie energii
pochodzacej ze zrodet

odnawialnyey > Wspieranie innych, np. w przejsciu na czynniki chtodnicze o nizszym wspotczynniku GWP

Emisja gazow cieplarnianych

Zrownowazenie pozostatych elementéw poprzez:
------ > Odzysk i recykling czynnikéw chtodniczych
> Promowanie technologii pomp ciepfa

Obecnie 2050 Zr6wnowazenie > ?Nsp|eran|e inicjatyw w zakresie zalesiania i ochrony laséw
>1nne




In all of us,
a green heart
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Srodowisko o

Nasza polityka srodowiskowa opiera sie na ponizszych
fundamentalnych zasadach

1. Uwzgledniajac caty cykl eksploatacji produktu, 4. Nasze inicjatywy dotyczace zarzadzania
projektujemy nasze produkty i procesy tak, aby srodowiskiem sa przekazywane w sposéb
zminimalizowac zuzycie energii i zasobow. pozwalajacy na poinformowanie wszystkich
Obejmuje to recykling tam, gdzie jest on mozliwy szczebli organizacji co do celéw i realizacji.

oraz ograniczamy odpady z opakowan.

2. Podejmujemy dziatania zmierzajace do 5. Inicjatywy dotyczace zarzadzania srodowiskiem
skutecznego zarzadzania czynnikiem chtodniczym s okresowo oceniane za posrednictwem kontroli
oraz do stymulacji projektowania i wytwarzania i audytéw w celu ciggtego doskonalenia naszej
produktow na czynnik chtodniczy o mniejszym dziatalnosci na rzecz srodowiska.

oddziatywaniu na srodowisko.

3. Przekazujemy pracownikom niezbedne informacje 6. Wszystkie produkty, procedury i serwis Daikin
i oferujemy bogata game szkoler z mysla o ciagtej spetniaja wymagania obowiazujacych przepiséw.
realizacji tych celow.




Cele Srodowiskowe Daikin Europe N.V.

Zuzywanie energii w sposéb zréwnowazony

Daikin Europe N.V. nieprzerwanie poszukuje sposobow
na zmniejszenie zuzycia energii w swoich obiektach
produkcyjnych oraz wykorzystania odnawialnych
Zrodet energii.

Redukcja oddziatywania czynnikéw
chtodniczych na srodowisko oraz poprawa
efektywnosci energetycznej naszych produktow

Daikin Europe N.V. angazuje sie w dziatania zmierzajace
do obnizenia emisji gazéw cieplarnianych swoich
produktéw poprzez redukcje oddziatywania
czynnikéw chtodniczych oraz poprawe efektywnosci
energetycznej.

Zwiekszanie stopnia recyklingu produktéw
i zmniejszenie ilosci odpadow

Firma Daikin uwzglednia mozliwosci recyklingu w fazie
opracowywania produktéw, korzystajac z zasad drabiny
Lansinka*. Troska o aspekty recyklingu i zmniejszenia
ilosci odpaddw jest obecna we wszystkich fazach
produktu (produkcja, transport, logistyka, instalacja,
konserwadja itd.). Uwzgledniamy takze odpowiedzialne
postepowanie z produktem po okresie jego eksploatacji.

Zarzadzanie substancjami i preparatami
chemicznymi

Daikin Europe N.V. dazy do optymalnego
bezpieczenstwa w zakresie postepowania z substancjami
chemicznymi i ich przechowywania.

Obejmuje to poszukiwanie nowszych i bezpieczniejszych
produktoéw, ktdre zastapityby istniejace technologie.
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Opracowywanie produktéw o mniejszym
oddziatywaniu na srodowisko

Firma Daikin Europe N.V. zobowigzuje sie do
przestrzegania wszystkich regulacji prawnych
dotyczacych srodowiska. Ponadto, proekologiczne
wytyczne firmy w jeszcze wiekszym stopniu
gwarantuja, ze nasze produkty sa najbardziej
zaawansowane pod wzgledem zmniejszenia
oddziatywania na srodowisko.

Kontynuacja wysitkdw na poziomie
europejskim

Daikin Europe N.V. ciagle dostosowuje swojg polityke
srodowiskowa do zmieniajacych sie globalnych,
europejskich ilokalnych podstaw prawnych.

Takie podejscie stymuluje i promuje $ciste stosowanie
wszelkich obowigzujacych regulacji prawnych oraz
tworzy zalecenia dla utatwienia wdrazania.

Wzér odpowiedzialnosci sSrodowiskowej

Daikin Europe N.V. zamierza by¢ modelowa firma,
ktéra oferuje szkolenia oraz udostepnia informacje
o oddziatywaniu jej dziatalnosci na srodowisko.
Wspomagamy i informujemy w duzej mierze
organizacje zewnetrzne, swoich sasiadéw oraz
spotecznos¢. Jestesmy takze reprezentowani

w grupach roboczych dziatajacych w ramach
odpowiednich branz.

* Drabina Lansinka: zasady i metody zarzadzania odpadami stworzone przez cztonka parlamentu holenderskiego — Ada Lansinka - reprezentowane przez drabine z pewna liczbg szczebli.
Szczeble reprezentujg rosngco hierarchie lepszych metod postepowania z odpadami w sposéb odpowiedzialny wzgledem $rodowiska.
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Odpowiedzialnosc

spoteczna korporadji
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Odpowiedzialnos¢
spoteczna korporadji

Firma Daikin rozwija sie szybko jako globalna grupa
korporacyjna. Ten rozwéj pociggnat za soba wieksze
wymagania ze strony spoteczeristwa oraz potrzebe

wiekszej odpowiedzialnosci spotecznej korporacji (CSR).

Nasza wizja CSR

CSR pomaga nam wypetni¢ nasze zobowiazania
spoteczne we wszystkich relacjach z naszymi
interesariuszami na catym swiecie. Zwieksza naszg wartos¢
korporacyjna i przyczynia sie do zréwnowazonego
rozwoju spoteczefistwa. Wspieramy spoteczerstwo
poprzez nasze dziatania biznesowe opierajace sie na
zgodnosci z prawem i etyce. Bedziemy wyczuleni na
potrzeby kazdego regionu - bedziemy mie¢ swéj wkiad

w spoteczefistwo. CSR stanie sie ciagla i integralng czescia
naszej dziatalnosci biznesowej, dzieki czemu przyczyni

sie do lepszej wydajnosci biznesowej. Nasze dziatania

na rzecz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu beda
zawsze realizowane poprzez otwarta, dwukierunkowa
komunikacje ze spoteczenstwem, zapewnia, ze bedziemy
zawsze odpowiedzialni i transparentni we wszystkim, co
robimy.

Kluczowe tematy CSR

Dla dostarczanej przez nas wartosci zdefiniowano
cztery kluczowe tematy:

> Srodowisko

> Tworzenie nowej wartosci

> Zadowolenie klienta

» Zasoby ludzkie

J =7

Okreslilismy pie¢ motywdw przewodnich
fundamentalnych dla naszych dziatar biznesowych:
> tad korporacyjny

» Poszanowanie praw cztowieka

» Zarzadzanie tancuchem dostaw

» Zaangazowanie interesariuszy

> Spotecznos¢

Gtowne wartosci

Fundamenty Daikin opieraja sie na trzech kluczowych
zasadach korporacyjnych, ktére mocno promujemy
wsréd naszych pracownikow:

» Stuprocentowa wiarygodnos¢
> Przedsiebiorcze zarzadzanie
> Harmonijne relacje personalne

Naszym celem jest rozwdj indywidualny poprzez
stawianie przed sobg wyzwan pozwalajgcych osiggnac
nasze ambitne cele oraz poprzez wiare w nasz
nieskonczony potencjat. Wspdlnie dazymy, aby stac sie
najwyzszej klasy globalna grupa korporacyjna. Grupa,
z ktérej nasi pracownicy moga by¢ dumni i nastawieni
entuzjastycznie, w ktérej maja wsparcie w postaci
gtebokich relacji opartych na wzajemnym zaufaniu
miedzy kierownictwem a pracownikami.



Eksperci dzieki
doswiadczeniu

Mozemy smiato powiedzie¢, ze dotarlismy tu, gdzie
teraz jestesmy, dzieki wieloletniemu doswiadczeniu.
Ta koncepcja ciggtego doskonalenia pozwala nam sie
adaptowac i rozwija¢ jako firma.

JesteSmy w stanie to zrobi¢, poniewaz:

> Jestesmy jedynym producentem, ktéry produkuje
systemy bezposredniego odparowania, sprezarki
i czynniki chtodnicze.

> Naszym celem jest wytwarzanie produktéow
najwyzszej jakosci, a to jest mozliwe tylko wtedy, gdy
dziatamy zgodnie z polityka jakosci premium, tzn.
natychmiastowym testowaniem w czasie trwania
procesu produkcyjnego.

> Posiadamy w petni rozwinietg sie¢ dystrybutordw,
oddziatéw, dealeréw i instalatoréow obstugiwanych
przez konsultantéw ds. sprzedazy.

> Mamy w petni rozwinieta sie¢ sprzedazy obstugiwana
przez dziat serwisowy.

To dzieki kazdemu z tych elementéw udato nam sie
stworzy¢ silng i profesjonalna sie¢ na rynku HVACR.

JW Japonii

Centrum technologii
i innowadji (TIC) w Japonii

Celem Centrum Technologii i Innowacji (TIC) jest
stworzenie nowej warto$ci opartej na najlepszych

na $wiecie technologiach i wysoce zréznicowanych
produktach.

Z tego powodu, ludzie z réznych $rodowisk gromadza
sie ponad granicami panstwowymi z wewnatrz i z
poza firmy, aby skonsolidowac swoje mocne strony

i pasje, aby Centrum stato sie miejscem, w ktérym
mozna realizowac wspdlne innowadcje.

Produkty z Europy

dla Europy

Firma Daikin Europe N.V. uruchomita rozlegte
Europejskie Centrum Rozwojowe (EDC). EDC rozwinie
sie w przysztosci w wazne europejskie centrum

badawczo-rozwojowe z siedzibg w Ostendzie,
z oddziatami w Czechach i Niemczech.

ed
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Niniejsza broszura zostata przygotowana w formie informacyjnej i nie stanowi
oferty wiazacej Daikin Europe N.V. Tres¢ broszury powstata w oparciu o najlepsza
wiedze Daikin Europe N.V. Nie udzielamy posredniej i bezposredniej gwarancji

na kompletnos¢, doktadnos, rzetelno$c i stosownosé tresci, produktdw i ustug
przedstawionych w niniejszym katalogu. Dane techniczne moga ulec zmianie bez
weczesniejszego powiadomienia. Daikin Europe N.V. nie ponosi odpowiedzialnosci
za bezposrednie lub po$rednie uszkodzenia, wynikajace z lub zwigzane z uzyciem
i/lub sposobem interpretadji niniejszego katalogu. Firma Daikin Europe N.V.
posiada prawa autorskie catosci przedstawionej tresci.

Wydrukowano na niechlorkowanym papierze.

Przygotowanie: La Movida.





